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¢ Qué son

las Redes Sociales? ¢ Como y cuando surgieron?

Las redes sociales son “comunidades vir- El primer antecedente se remonta a 1995,
tuales”. Es decir, plataformas de Internet cuando un ex estudiante universitario de
gue agrupan a personas que se relacionan los Estados Unidos creé una red social en
entre si y comparten informacion e intereses  Internet, a la que llamé classmates.com
comunes. Este es justamente su principal (comparferos de clase.com), justamente pa-
objetivo: entablar contactos con gente, ya ra mantener el contacto con sus antiguos
sea para re encontrarse con antiguos vincu- comparfieros de estudio.

los o para generar nuevas amistades.

Pero recién dos afios mas tarde, en 1997,
Pertenecer a una red social, le permite al cuando aparece SixDegrees.com (seis gra-
usuario construir un grupo de contactos, que dos.com)se genera en realidad el primer sitio
puede exhibir como su “lista de amigos”. de redes sociales, tal y como lo conocemos
Estos amigos pueden ser amigos personales
que él conoce, 0 amigos de amigos. A veces,

también, son contactos que se conocieron
por Internet.

hoy, que permite crear perfiles de usuarios y
listas de “amigos”.

A comienzos del afio 2000, especialmente
entre el 2001y el 2002, aparecen los primeros
sitios Web que promueven el armado de re-
des basados en circulos de amigos en
linea. Este era precisamente el nombre que
se utilizaba para describir a las relaciones
sociales en las comunidades virtuales. Estos
circulos se popularizaron en el 2003, con la

llegada de redes sociales especificas, que

se ofrecian ya no sélo para re encontrarse
con amigos o crear nuevas amistades, sino
como espacios de intereses afines.

I

E‘r\ter\r;;noredes sociales, ’ge.gia‘ \;\J .
signiﬁcado difedrentea\e:\\E :‘rT:;,c: o
i la vida real. :
rc?;:;z:, ?:migo” es todg ?que\ qure:;aesnld‘g
invitado a visitar el S|t|9 persto o
red. Y funciona de la sng.uten ed e
un .usuario envia mensajes a |Su sy
personas invitér;do\azea ;ls:‘vg:erten o

e acepian, erte
l“-ec:ri\igq:s” y repiten el proces.oc,i mx\\:nc\j/c;
a amigos suyos a esa re .“amiéos”,
creciendo el numero de.dad o
de miembros en la comuni

enlaces en |a red.
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Introduccién

(Qué es lo que ma
€ mas valor. '
poglueizcr;izr;tgs_Yde ’si mismoes"r?] IEZ
popular pérc' qué necesita un ado-
oo & a ser _popular? Amigos
nun encues%ogtane!dgd. Asi lo reflejc’;
una encliesta ”el Ministerio de Educa-
con de la ™ cs:;lon, entre 3500 alumnos
seou amigos; I_er _popu_lar es tener mu-
chos ami no- a identidad de los ado-
ey Sipuede entenderse sin sus
compre-nder In ellos, tampoco es facil
ey tos usos que hacen de los
isiogd rOdecnologl’as. Los chicos de
hoy —aun | arr(1e_ados de pantallas- va-
e & |Igos tanto como los de
ayer. 59 dg e nt(_ernet generd nuevas
maneras de rc_el_amonarse, nuevas for-
abilidad. o

o

tema de conversacion
una nueva pelicula en DVD,
TV recién estrenada, un nuevo
musica, un ring tone para el
celular, un nuevo “amigo” en una red ... Las
pantallas son —ademas- soportes de su vida
social. Para comunicarse, esta generacién
puede hablar por telefono de linéa o celular,
enviarun mensaje de texto, mandar un email,
chatear, bloggear, encontrarse en una re

social...

Las pantallas son

entre ellos:
una serie de
sitio web de

Inmersos en este mundo tecnologico, €S
comprensible que la yida social de los
adolescentes pase por las pantallas. Los
chicos quieren aumentar su listade “amigos’ -
Y para conguistar la amistad del otro, 2@
veces comparten informacion persona\.

to de «gmistad” virtual y real, no es el
mismo. Y ellos lo saben. Pero los amigos de

la Red son también “amigos’”- Y suman.

el adolescente, el anoni
ceden ante €l deseo de famay popu\aridad.

¢No son conscientes los chicos de que
esta exposicion trae riesgos”? Cuando un
adolescente construye su '
una red social, suele pensar que solo lo ven
sus amigos, O quienes estan interesados en
lo que dice. No piensan que cualquiera que
navegue en la Red, conocido 0 No; puede
ver lo que escribio. LOS chicos no creen en
los riesgos de Internet porque S€ sienten
“autoinmunes” o porque piensan solo en sus

amigos.

o0

p
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¢ Cuales son las mas conocidas?

Existen redes de todo tipo. Las hay artisticas,

profesionales, musicales, de universidades...
Hay redes para cada tema.

contrarse con viejos amigos o conocer
gente nueva.

Las redes sociales mas visitadas por los
Sin embargo, las redes mas populares en jovenes y con mayor crecimiento en los
los ultimos afios no responden a un tema

especifico. Son redes cuyo objetivo es reen-

Facebook
(www.facebook.com): Es
la mas popular en la ac-
tualidad. Fue creada en
el afio 2004 por estudian-
tes de la Universidad de
Harvard, en Estados _Um-
dos. Hoy en dia funciona
como una red para hacer
nuevos amigos O re en-
contrarse con antiguos.
Los usuarios publican
informacion personal Yy
profesional, subgn fotos_,
comparten musica 0 vi-
deos, chatean y son par-
te de grupos segun inte-
reses afines.

Las redes en cifras...

ultimos anos son Facebook, MySpace y
Twitter.

tter o es
T titer 0o 12 2
ySpace \as M e,
,(\JV;/;\,{C\;V M)2/Space com %Ueraodees Pos‘b\emcergtc'\é
€n 2003 yes | . ue Ma®
V03 y es Ia se- delas A% cos, des
ﬁ]l.tlgda Mas visitada de una\os gltimos ano?’zo%.
o Mmet. Si bien ge de- en ue nacio en © que
Qar?écosngo un sitio socjg| dSeu qpart'\CU‘aﬂdada?'\‘Zs en
Popularidad 5| | los U )

» al te @ es
germ'ltl.r Crear perfiles pa- ear:n r;\'\ﬂ'\' extos, n:’:éos
a rgusmos, convirtiéndo- v uy br ves d m‘és
oro n una plataformg de rur»:WeetS"» de no ms esta
Osrr;ocnor? de bandas. 140 caract z circu

oyl suarios de esta req gisticas dice? % " es de
mu €N subir y escychar mas de 3 mile
usica en formga legal. \‘:\";’ee{sw por dia

Otras redes sociales muy populares entre los adolescentes

son: Sonico, Orkut, Flickr, Yahoo 360°, DevianART (artistica)
y Linkedin (profesional).

Al afio 2009, mas de 850 millones de personas en todo el mundo, estaban en alguna

Red Social. ;Cémo se distribuyen los usuarios entre las diferentes redes?' Las dos mas
populares, como dijimos, atraen a la gran mayoria:

Facebook: 400 millones. ~,

En la Argentina, existen mas

de 7 millones de usuarios de Facebook.

_, MySpace: 274 millones

Luego, existen otras redes sociales, de menor cantidad de usuarios.

Twitter: 105 millones
hi5: 80 millones

Tagged.com: 70 millones

()Datos a febrero de 2010

Orkut: 67 millones
Linkedin: 43 millones
Flickr: 32 millones

Fotolog: 20 millones
Sénico: 17 millones
DevianART: 9 millones
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El sitio personal
en la red social

Las redes sociales per-
miten que los usuarios
armen en ella su propia
pagina Web (home pa-
ge). En esta pagina, las
personas pueden contar
quiénes son, hablar de
sus gustos e incluir la in-
formacion que quieran
compartir con su lista de
amigos.

El sitio personal en una
red social funciona como
una pagina web y por lo
general, incluye infor-
macioén sobre su autor.
Entre otros datos suelen
figurar su nombre, email,
la fecha de nacimiento,
género, ciudad, y sus
gustos: peliculas, libros,
deportes. El sitio puede
incluir —ademas - fotos,
textos, juegos, links, co-
mentarios, video clips y
musica.

Una diferencia impor-
tante entre los sitios
personales en las redes
sociales y los blogs, es
que en las redes so-
ciales, las paginas web
buscan sobre todo co-
nocer gente y tener
mas “amigos”.

Un estudio
sobre 2400 sitios
personales demostré
que cada usuario tenia
un promedio de

“65 amigos”.

¢, Como funciona una red social?

Para crear y mantener una pagina personal en una red social,
hay que seguir diferentes pasos:

Crear un perfil de usuario. Este perfil consiste
en las caracteristicas que la persona quiere dar
a conocer sobre si misma, para incorporarse
como nuevo miembro en una red social. En el
perfil, la gente incluye los datos personales que
quiere: nombre, direccion electrénica, actividades,
gustos, intereses, etc. De cualquier modo, sélo
con el nombre y direccion de email ya puede ser
integrante.

Incorporar a los primeros amigos. Una vez
creada la pagina, su autor “invita” a sus amigos
via email a formar parte de su red. Cuando
estos aceptan la invitacion y ya forman parte de
la red, pueden sugerir la incorporacion de otros
conocidos.

2

Intercambiar mensajes, subir fotos, compartir
musica. Una vez que el usuario tiene un grupo
social en la red, puede comunicarse con sus
integrantes, intercambiar informacién, subir fotos,
compartir musica, ver el Perfil de otro, etc.

Hacer crecer la lista de amigos. Como el objetivo
de una red social es agrupar personas y lograr
mas “amigos”, los usuarios siguen invitando a mas
gente a participar en su red (amigos de amigos) y
de esta manera, lograr que la lista se agrande con
amigos de amigos de amigos de amigos...
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¢ Cada cuanto usan las redes sociales los adolescentes?

La mayoria de quienes
estan en alguna

red social son jovenes.

El 80 por ciento de los
usuarios de redes sociales
en todo el mundo, tiene
entre 12 y 30 afos.

Y la frecuencia de uso
entre los adolescentes

(12 a 19) es muy alta.

BBE

de los chicos visita la red dia por medio
la visita a diario

la visita una vez por semana

8
éPor qué son tan populares entre los jovenes?
Cada dia mas adolescentes eligen unirse a una red social. \ .
Su crecimiento en los ultimos afios llegd de la mano de la ) Porque quieren
construir su

llamada Web 2.0, que propuso un nuevo uso de Internet.

Hasta el afio 2000, la Red permitia basicamente buscar in- propia pagina web
formacion. La Web 2.0 posibilita —ademas- la produccion y

el intercambio de contenidos por y entre los usuarios. \

¢ Por qué los jovenes eligen esta nueva forma de comuni- J Para tener

cacién? Los adolescentes —segun explican ellos mismos-
estan en las redes sociales por dos motivos:

“Estoy en una red social...”

“Para tener mi sitio personal”

Porque es como un juego y me divierte.

Porque cuento quién soy y, a veces,
quién me gustaria ser.

Porque subo fotos, videos y musica para
compartir con otros.

Porque dejo comentarios en el sitio de
otras personas.

mas amigos

.

L

“Para construir una red de amigos”

Y reencontrarme con gente que hace
mucho tiempo no veo.

Para estar al dia con mis amigos de la
vida real.

Para chatear y enviar mails a través de
la red.

Para estar en grupo y conocer gente
nueva.

Para enterarme de eventos y novedades.

Para agrandar mi grupo de “amigos” con
amigos de amigos.

Para organizar reuniones.



En sus propias palabr

“Me tengo confianz
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En Internet

El riesgo mayor con Internet, como dijimos, es
que los chicos y adolescentes no siempre
son conscientes de lo que puede ocasionar
un uso no responsable de la web. La confianza
que tienen en ellos mismos es superior a la po-
sibilidad de pensar en situaciones dificiles que
puede generar la Red. Esto hace que las pre-
venciones y recaudos que los chicos toman
respecto de Internet, sean menores. Un estudio
entre adolescentes argentinos reflejo que...

95% no cree en los riesgos de Internet.

90 se siente inmune frente a lo que
0 puedan encontrar.

75% cree en todo lo que dice la Red.

60% cree que so6lo amigos ven su pagi-
na personal.

90 dice que en su casa no hay reglas
(]

de uso.
W

Los adolescentes —como se ve- no suelen ser
conscientes de los riesgos que puede traer un
uso no responsable de las redes sociales. Y
aun, quienes tienen informacion sobre estos
riesgos, no siempre trasladan lo que saben, a
la accion. En general se sienten seguros de
lo que hacen en Internet.

as, dicen:

manejables”. -
a, Soy héabil con la tecnologia -
ortante conocer gfnte,
que pensar en Iqs rjeggos éra
“Me gusta abrir mi pagm;a p
que la veaq todos’.
“No me imagino qué rzzgggc;’?;f
estar en una : —
¢ jal es la responsable df
- rrizcs’gS:sC ,y los tiené controlados-

“ os riegos Son

“Eg méas Imp

da tener

|

—J

En las Redes Sociales

Como las redes sociales se organizan en
torno a las paginas web de los usuarios,
los riesgos mas frecuentes en este caso,
tienen que ver con la construccion y el
contenido de los sitios personales.

Algunos riesgos son:

Abrir los sitios para que cualquiera los

pueda ver.
Dar informacion personal.

i i i jenas-
Subir fotografias —prop|as o ajen
que reflejen situaciones de intimidad.

Hacerse “amigos” de gente que nNo
conocen.

Encontrarse en persona con §m|gos
que solo conocieron en la Red.

En Estados Unidos, una investigacion
del 2008 reflejo que el 30 por ciento de
los adolescentes que usan Internet se
comunican “on line” con personas que no
conocen. Y un 10 % de ellas ha establecido
vinculos mas estrechos.

Un estudio entre paises de la Unién
Europea determind que el 50 por ciento
de los adolescentes suele dar informacion
personal en Internet y casi un 10 por ciento
se encuentra personalmente con gente
que conocié en la Web.

Una encuesta internacional realizada entre
los mas jovenes para saber qué contenidos
incluyen en sus sitios personales, dice que
en sus paginas web...

80% menciona su ciudad.

60% sube fotos propias.

30% da el nombre de su escuela.
20% admite el consumo de alcohol.

10% reconoce el
o . .
consumo de cigarrillos.

1 0% usa su nombre completo.

v
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¢Qué se puede hacer? 1 a las Redes Sociales,

En relaclor cias especificas SO

La principal recomendacién para

’ -, s sugere
los adultos es siempre el didlogo. ! 9 — —sonal.
Conversar con los chicos acerca No dar informacion pe
das a la Web

del uso que hacen de Internet, iva
estar al tanto de las paginas que No subir fotos P o
visitan, saber con quiénes cha- = fotos de otros sin su permiso.
tean y qué informacion suben a No publicar 10 T internet.
sus sitios, es la mejor manera de tarse con desconocido P

acompanar a los mas jovenes ante No contac ona con gente que
cualquier situacion dificil que se les arse en pers

No encontr ido en la red.
pueda presentar. hayan conocido €

©lic oo Separarlos por conocidos, familia, amigos, escuela, etc. Y asi,
.= o0 cuando las listas estén armadas, el usuario puede decidir quién
e el puede ver qué cosas.

Configurar la lista de manera de determinar quién podra ver la
informacion que se sube ala red social. Hay datos que solo podran
ver los familiares, otros los amigos y los menos privados, los que
no comprometen, los conocidos.

Decidir
qué se
permite ver

Lo ideal, dicen los especialistas, es no subir a una red social la
Ollcieeley . direccion ni el numero de teléfono. Para aquellos que aun asi,
/=i prefieren hacerlo, lo mejor es que seleccionen cuidadosamente
quiénes podran ver estos datos.

No es necesario —y a veces no es conveniente- estar siempre
disponible en una red social. El usuario puede configurar su
pagina para que solo los amigos, o solo los familiares puedan
encontrarlo. Y de esta manera evitar a los menos conocidos.

No estar
siempre
disponible

Ademas, los adultos de la familia pueden...

Informarse

antes de crear el
perfil de wusuario
y hablar con los
adolescentessobre
lo que significa la
privacidad.

Conversar

con los chicos para
distinguirjuntosqué
tipo de informacién
puede ser publicay
quién puede llegar
a verla.

Explicarles

los riesgos de subir
fotos personales vy
de otros a Internet.

Ingresar

—como adultos-ala
red e interiorizarse
respecto de su fun-
cionamiento para
poder dialogar mas
sobre ello con los
chicos.
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Glosario

Bloguero: Autor de contenidos para blog. Es muy comun el uso del término inglés original:
“blogger’.

Bookear: Encontrarse en el Facebook.

Contrasena: Es una clave que elige el propio usuario para entrar en su computadora, abrir
su casilla de e-mail o entrar en un blog. Por lo general, se mantiene en secreto como medida
de seguridad.

Fotolog o flog: Abreviatura que resulta de la union de foto y blog. Se trata de un blog
fotografico, como la mayoria de los que suelen crear los adolescentes.

Googlear: Buscar en Google algo.

Posteo: Comentario o mensaje que dejan los visitantes de un blog o flog sobre un texto o
sobre una foto. Proviene del inglés “post”. Postear: accion de ubicar un comentario o post.

Perfil de usuario: Conjunto de caracteristicas que requiere una red social para incorporar
a un nuevo miembro. Puede incluir el nombre, intereses, actividades o lo que desee ingresar
el usuario.

Redes sociales: Son comunidades virtuales en las que los usuarios arman un sitio
personalizado, y definen su perfil, para entrar en contacto con amigos que conocen o con
amigos de amigos, con quienes tienen intereses similares.

Spam o correo basura: Mensajes no solicitados, habitualmente publicitarios, enviados
en grandes cantidades, que perjudican al receptor. Se suelen recibir por correo electrénico
0 mensajeria instantanea.

Videoblog o vlog: Es una galeria de videos, tomados a través de camaras web o maquinas
digitales, ordenados cronoldégicamente. El autor puede autorizar a otros usuarios a que
anadan comentarios u otros videos en la misma galeria.

Virus informatico: Tiene por objeto alterar el normal funcionamiento de la computadora, sin
el permiso o el conocimiento del usuario. Los virus pueden destruir, de manera intencionada,
los datos almacenados. Pueden dispersarse a través de la red.

Web 1.0: Fue el concepto original de Internet. Consistia en paginas estaticas escasamente
actualizadas. Porlo general, eran paginas de empresas que informaban sobre sus actividades.
Los usuarios recurrian a ellas para obtener datos y no participaban en el contenido.

Web 2.0: Permite que los usuarios puedan producir contenido propio, afiadir, cambiar y
borrar informacién de un sitio y crear el suyo propio de una manera sencilla. Las paginas
web son mas ‘personales™ La web 2.0 permite a los usuarios interactuar entre ellos, como
sucede en los blogs y las redes sociales.
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